Servei d'Ocupacid
de Catalunya

Questionari per a I'avaluacié de la qualitat de les accions formatives de formacié d'oferta
(Ordre TAS/718/2008, de 7 de marg i Ordre TRE/338/2008, de 4 de juliol)
Cuestionario para la evaluacion de la calidad de las acciones formativas de formacion de oferta
(Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo y Orden TRE/338/2008, de 4 de julio)

Per avaluar la qualitat de les accions formatives, és necessaria la vostra opinié com a alumne/a, sobre diferents aspectes del curs en
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queé participeu. Responeu totes les preguntes.

Para evaluar la calidad de las acciones formativas es necesaria su opinion como alumno/a, sobre diferentes aspectos del curso en el

que ha participado. Responda a todas las preguntas.

Moltes gracies per la vostra col-laboracié/muchas gracias por su colaboracion

|. Dades identificatives de 'acci6 formativa / datos identificativos de la accidn formativa

1. NUm expedient/curs 2. Num. accio
N¢ de expediente/curso

. Denominacio de I'accié/Denominacicn de la accion

. Modalitat / Modalidad

. Data d’inici de I'accié /Fecha de inicio de la accion

@ o o A~

. Entitat que imparteix la formaci¢ / Entidad que imparte la formacion

9. Comunitat autonoma / Comunidad auténoma

11. Especialitat / Especialidad

N¢ de accion

3*. NUum. grup
N¢ de grupo

7. Data fi de l'acci¢/Fecha de finalizacion de la accion

10. Provincia / Provincia

*Pregunta 2i 3 d’aquest apartat | no cal omplir per Formaci¢ d'Oferta/* Pregunta 2 y 3 de este apartado | no hay que rellenar para

Formacion de Oferta

1. Dades de classificacié del participant (marqueu amb una x a la casella corresponent)
Datos de clasificacion del participante (marque con una x en la casilla correspondiente)

1.Edat / Edad 2. Sexe [ Sexo

1 Dona/Mujer | 2.Home/Hombre O

3.Titulaci6 actual / Titulacion actual

-

. Sense titulacioé / Sin titulacicn

n

Titol de graduat ESO/Graduat escolar
Titulo de graduado en ESO/Graduado escolar
Titol de batxillerat/Titulo de bachillerato

@

4. Titol de tecnic/ FP grau mitja
Titulo de técnico/FP grado medio

(€]

. Titol de tecnic superior/ FP grau superior
Titulo de técnico superior/FP grado superior

o

E. universitaris 1r cicle (diplomatura-grau)
E. universitarios 1er ciclo (diplomatura-grado)

~

. E. universitaris 2n cicle (llicenciatura-master)
E. universitarios 2° ciclo (licenciatura-master)

©

E. universitaris 3r cicle (doctor)

E. universitarios 3er ciclo (doctorado)
9. Titol de doctor/a / Titulo de doctor/a
10. Altra titulacié (Especifqueu-la)/

Otra titulacion (especificarla)

4. Situaci6 laboral / Situacion laboral

0ODO0ODOD0O0O Qo0 oaoo

1. Desocupat/ada / Desocupado/a

2. Treballador per compte propi (empresari, autbnom,
cooperativista, ...) / Trabajador por cuenta propia
(empresario, autonomo, cooperativista, ...)

3. Treballador per compte d’altri (public/privat) O
Trabajador por cuenta ajena (publica/privada)

5. Lloc de residéncia/treball (Indiqueu-ne la
provincia) / Lugar de residencia/trabajo (indicar la
provincia)

1. Si esteu desocupat/ada. Lloc de residencia
Si estd desocupado/a. Lugar de residencia

2. Si esteu ocupat. Lloc del centre de treball
Si estd ocupadoy/a. Lugar del centro de trabajo

' Generalitat de Catalunya 1
Departament de Treball

6. Com va coneixer I'existéncia d’aquest curs?

£C0omo conocid la existencia de este curso?
1.Servei d’Ocupaci¢ de Catalunya / Servicio de Ocupacion

de Cataluria
1.1. Oficines de treball / Oficinas de trabajo

1.2. CIFO
1.3. Aula activa / Aula activa

1.4.Sms

1.5. Telefon / Teléfono

1.6. Internet

1.7. Carta

1.8. Fulletons, cartells / Folletos, carteles

1.9. Web del SOC

n

Itinerari formatiu / ltinerario formativo

@

Através de I'empresa/A través de la empresa

>

Organitzacié empresarial o sindical
Organizacion empresarial o sindical

Mitjans de comunicacié: premsa, radio, TV
Medios de comunicacion: prensa, radio, TV
Ajuntament / Ayuntamiento

o

o

~

Centre col-laborador / Centro colaborador

©

Altres (especifiqueu-los) / Otros (especificar)

Unié Europea
Fons social europeu

L'FSE inverteix en el teu futur

0O 0O oO0OoooO0O0O00o0oO0ooao

|
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7. Categoria professional (ocupats) 9. Mida de I'empresa del participant ( treballadors
Categoria profesional (ocupados) ocupats) / Tamario empresa del participante
1. Directiujva / Directivo/a O (trabajadores ocupados)
2. Comandament intermedi/Mando intermedio O 1. De 1 a9 llocs de treball/De 1 a 9 puestos de trabajo O
3. Técnic/a / Técnico/a a 2. De10 a 49 llocs de treball /De 10 a 49 puestos de trabajo [
4. Treballador/a qualificat/ Trabajador/a cualificado O 3. De 50 a 99 llocs de treball/De 50 a 99 puestos de trabajo [
5. Treballador/a de baixa qualificacié / Trabajador de a 4. De 100 a 250 llocs de treball O
baja cualificacion De 100 a 250 puestos de trabajo
6. Altra categoria (especifiqueu-la) /Otra categoria (especificar) 5. Més de 250 llocs de treball O
Mads de 250 puestos de trabajo
8. Horari del curs (només ocupats)
Horario del curso (solo ocupados)
1. Durant la jornada laboral (mireu 8.1) a
Durante la jornada laboral (mire 8.1)
8.1. % de jornada laboral que abasta el curs O
% de jornada laboral que abarca el curso
8.1.1. Menys del 25% / Menos del 25% O
8.1.2. Entre el 25% i el 50% O
Entre el 25% y el 50%
8.1.3. Més del 50 % / Mds del 50% O
Ill. Valoraci6 de les accions formatives / valoracion de las acciones formativas
Valoreu els seglients aspectes del curs utilitzant una escala de puntuacié d'1 a 4. Marqueu amb una X la puntuacié corresponent:
Valore los siguientes aspectos del curso usando una escala de puntuacion del 1 al 4. Marque con una X la puntuacion
correspondiente:
1 Totalment en desacord, 2 En desacord, 3 D'acord, 4 Totalment d’acord
1 Totalmente en desacuerdo, 2 En desacuerdo, 3 De acuerdo, 4 Totalmente de acuerdo
1. Organitzaci6 del curs / Organizacicn del curso 1 2 3 4
1.1. El curs ha estat ben organitzat (informacié, compliment de dates i horaris i material) O O D O
El curso ha estado bien organizado (informacion, cumplimiento de fechas, horarios v material)
1.2. El nombre dels alumnes del grup ha estat 'adequat per al desenvolupament del curs O O I:l D
.El ndmero de alumnos del grupo ha sido el adecuado para el desarrollo del curso
1.3. La formacié rebuda em sera plenament Util / La formacion recibida me serd de plena utilidad D OO Qg
2. Continguts del curs / Contenidos del curso 1 2 3 4
2.1. Els continguts del curs han respost a les meves necessitats formatives OO0 O
Los contenidos del curso han respondido a mis necesidades formativas
2.2. Hi ha hagut una combinacié adequada entre teoria i aplicacié practica O a D |
Ha habido una combinacion adecuada entre teoria y aplicacion prdctica
2.3 Els mitjans i materials han estat els necessaris / Los medios y materiales han sido los necesarios O O D D
2.4 Valoreu les practiques dins de I'acci6 formativa / Valore las prdcticas dentro de la accion formativa D O oOoQg
2.5 Valoreu les practiques de perfeccionament fora de I'accié formativa O O O O
Valore las précticas de perfeccionamiento fuera de la accion formativa
3. Durada i horaris / Duracidn y horarios 1 2 3 4
3.1. La durada del curs ha estat adequada als objectius i continguts O O D [l
La duracion del curso ha sido adecuada a los objetivos y contenidos
3.2. L’horari ha afavorit I'assisténcia al curs / El horario ha favorecido la asistencia al curso |:| D D O
\ Generalitat de Catalunya 2 Uni6 Europea
Departament de Treball s -



G146NFO-232-00

Servei d'Ocupacid
de Catalunya

4. Formadors/Tutors/Personal del centre Formadors/res Tutors/res

Formadores/Tutores/Personal del centro Formadores/as Tutores/as

Valoraci6 global dels formadors/ores i tutors/ores 1 2 3 4(1 2 3 4

Valoracion global de los formadores/as y tutores/as

4.1.a. La forma d’impartir o tutoritzar el curs ha facilitat I'aprenentatge OO 0O00O0OoO0oOoo
La forma de impartir o tutorizar el curso ha facilitado el aprendizaje

4.2.a. Coneixen els temes impartits en profunditat OO 0O00O0OoO0oOoo
Conocen en profundidad los temas impartidos

Nom i cognoms del formador/a o tutor/a: OO0OO0OO0OoO0Ooao

Nombre y apellidos del/la formador/a o tutor/a

4.3.a. La forma d'impartir o tutoritzar el curs ha facilitat I'aprenentatge OO0 O0OOO0OD0O DO O
La forma de impartir o tutorizar el curso ha facilitado el aprendizaje

4.4.a. Coneixen els temes impartits en profunditat OoOoOooOooooao
Conocen en profundidad los temas impartidos

Nom i cognoms del formador/a o tutor/a: | ..o 1 2 3 4(1 2 3 4

Nombre v apellidos dellla formador/a o tutor/a

4.3.b. La forma d’'impartir o tutoritzar el curs ha facilitat I'aprenentatge I Y O [ O o A o |
La forma de impartir o tutorizar el curso ha facilitado el aprendizaje

4.4.b. Coneixen els temes impartits en profunditat O0O0O0O00o0oa0n
Conocen en profundidad los temas impartidos

Nom i cognoms del formador/a o tutor/a: | ... 1 2 3 4|1 2 3 4

Nombre y apellidos del/la formador/a o tutor/a

4.3.c. La forma d'impartir o tutoritzar el curs ha facilitat 'aprenentatge OOOoOQgooogaog
La forma de impartir o tutorizar el curso ha facilitado el aprendizaje

4.4. c. Coneixen els temes impartits en profunditat OOO0OO0O0Oo0Ooogoaog
Conocen en profundidad los temas impartidos

Valoraci6 del personal administratiu del centre 1 2 3 4] 1 2 3 4

Valoracion del personal administrativo del centro

4.5. L'atencié rebuda per part del personal del centre ha estat adequada OO0 O0O0OOoOoOooOoo

La atencion recibida por parte del personal del centro ha sido adecuada
Valoraci6 del personal directiu del centre / Valoracion del personal directivo del centro 1 2 3 4] 1 2 3 4
4.6. L'atenci6 rebuda per part del personal del centre ha estat adequada O0OO0O0Oo0o0oogao
La atencion recibida por parte del personal del centro ha sido adecuada
Valoracié d’altre personal del centre / Valoracion de otro personal del centro 1 2 4 1 2 3 4
4.7. L'atencié rebuda per part del personal del centre ha estat adequada OO O0O0O0oogoaoaog

La atencidn recibida por parte del personal del centro ha sido adecuada

5. Materials didactics / Materiales diddcticos 1 2 3 4

5.1. La documentacio i els materials entregats sén entenedors i adequats OO0Oo0gog
La documentacion y los materiales entregados son comprensibles y adecuados

5.2. Els materials didactics estan actualitzats / Los materiales diddcticos estén actualizados OO0 g g

Percentatge d'utilitzacié del catala / Porcentaje de utilizacion del cataldn 100%  75% 50% 25% 0%

5.3. Les classes s’han impartit com a minim en catala en un: | O O 0 [}
Las clases se han impartido en cataldan como minimo en un:

5.4. Els materials didactics estan redactats almenys en catala en un: 0 0O || O O
Los materiales diddcticos estan redactados en cataldn por lo menos en un:

6. Instal-lacions i mitjans técnics / Instalaciones y medios técnicos 1 2 3 4

6.1. L'aula, el taller o les instal-lacions han estat apropiats per al desenvolupament del curs. OO oo

El aula, el taller o las instalaciones han sido apropiadas para el desarrollo del curso

6.2. Els mitjans tecnics han estat els adequats per al desenvolupament del contingut del curs (ordinadors, O
pissarres, projector, ...) / Los medios técnicos ha sido los adecuados para el desarrollo del contenido del curso Oooao
(ordenadores, pizarras, proyectores, etc).

7. Només quan el curs s’ha realitzat en la modalitat de: a distancia, teleformacié o mixta 1 2 3 4
Sdlo cuando el curso se ha realizado en la modalidad de : a distancia, teleformacion o mixta

7.1. Les guies i els materials didactics han permes realitzar facilment els curs (impresos aplicacions telematiques) OO agd O
Las guias y los materiales diddcticos han permitido realizar facilmente el curso (impresos, aplicaciones
telemadticas)

7.2. S’ha comptat amb mitjans de suport suficients (tutories individualitzades, correu i llistes de distribucio, ...) 0 E D O
Se ha contado con medios de apoyo suficientes (tutorias individualizadas, correo y listas de distribucion,
ete).

' Generalitat de Catalunya s Uni6 Europea
Departament de Treball TONS SOCIN Al opey

L'FSE inverteix en el teu futur
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8. Mecanismes per a l'avaluaci6 de I'aprenentatge / Mecanismos para la evaluacion del aprendizaje Si No

8.1. S’ha disposat de proves d’avaluaci¢ i autoavaluacié per coneixer el nivell d’aprenentatge assolit. O a
Se ha dispuesto de pruebas de evaluacion y autoevaluacion para conocer el nivel de aprendizaje adquirido.

8.2. El curs m’ha permés obtenir una acreditacié de la meva qualificacié O O

El curso me ha permitido obtener una acreditacion de mi cualificacion

9. Valoraci¢ general del curs / Valoracion general del curso 1 2 3 4

9.1. Pot contribuir a la meva insercié laboral./ Puede contribuir a mi insercicn laboral I:I D |:| EI

9.2. M’ha permes adquirir noves habilitats/capacitats que puc aplicar al meu lloc de treball. a O O (N
Me ha permitido adquirir nuevas habilidades/capacidades que puedo aplicar en mi puesto de trabajo

9.3. Ha millorat les meves possibilitats per canviar de lloc de treball a 'empresa o fora d’ella O O O O
Ha mejorado mis posibilidades para cambiar de puesto de trabajo en la empresa o fuera de ella

9.4. He ampliat coneixements per progressar professionalment O O O O
He ampliado conocimientos para progresar profesionalmente

9.5. Ha afavorit el meu desenvolupament personal / He favorecido mi desarrollo personal O O O O

10. Grau de satisfacci6 general del curs 1 2 3 4
Grado de satisfaccion general del curso O0O0OQgag

11. Si voleu realitzar qualsevol suggeriment o observaci6, si us plau utilitzeu I'espai reservat a continuacié
Si desea realizar cualquier sugerencia u observacion, por favor utilice el espacio reservado a continuacion

12. Indiqueu I'aspecte més favorable del curs / Indique el aspecto mds favorable del curso

13. Indiqueu alld que millorarieu del curs / Indique lo que mejoraria del curso

Localitat i data: / Localidad y fecha:

Gracies per la vostra col-laboracié
Gracias por su colaboracion

' Generalitat de Catalunya 4 Uni6 Europea
Departament de Treball TONS SOCIN Al opey

L'FSE inverteix en el teu futur
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